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Privacy- en Cookiebeleid

SE neemt uw privacy serieus en we willen ervoor zorgen dat uw gegevens veilig zijn. Hieronder vindt u een kort overzicht van welke gegevens we verzamelen,

hoe we ze gebruiken en hoe u dit kunt beheren. U kunt onze privacyverklaring lezen voor meer informatie en meer. 

We verzamelen persoonlijke informatie over u wanneer u zich aanmeldt om de site te gebruiken en wanneer u een reservering maakt. Dit omvat uw naam,

e-mailadres en telefoonnummer, en in sommige gevallen uw postadres, geboortedatum en paspoortnummer. 

We gebruiken deze informatie zodat we (i) uw account kunnen aanmaken (ii) u op de hoogte kunnen houden over de deals waarvan we denken dat u ze wilt

kennen en (iii) uw activiteit op de website kunnen volgen om u een website-ervaring op maat te kunnen bieden; 

We delen voornamelijk informatie met derden om reserveringen die u maakt te kunnen voltooien en met onze technische dienstverleners die ons in staat stellen

om u e-mails te sturen over onze deals en om websitegedrag in kaart te brengen; 

Als onderdeel van de Secret Escapes-service sturen we u regelmatig e-mailupdates met onze beste deals, afgestemd op uw voorkeuren. Als u deze e-mails niet

of minder vaak wilt ontvangen, kunt u uw voorkeuren ten alle tijden aanpassen in de accountsectie van de website. 

U hebt verschillende rechten op basis van de Algemene Verordening Gegevensbescherming, inclusief het recht op toegang tot persoonlijke gegevens die wij over

u bewaren, en een recht om te verzoeken dat wij al dergelijke persoonsgegevens wissen. U kunt uw account verwijderen in de accountsectie, maar voor alle

andere verzoeken neemt u contact op met klantenservice@secretescapes.be.
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